NIEUWSBRIEF

COA 26-03-2024

Beste lezers,

Bij deze weer een nieuwsbrief van onze opvanglocatie in Rekken. We hebben weer genoeg te vertellen,
dus veel leesplezier gewenst!

NLdoet bij Natuurbad Rekken

Elk jaar organiseert het Oranje Fonds de grote vrijwilligersactie NLdoet. Dat was dit jaar op 15 en 16
maart.

Op vrijdagmiddag zijn we met een aantal jongeren wezen kijken bij het Natuurbad. Hier waren speciaal
voor ons 3 vrijwilligers aanwezig om ons rond te leiden.

Dit was voor de jongeren een mooie gelegenheid om te zien hoe het natuurbad eruit ziet als het leeg is en
te ervaren hoe diep het bad is. En waarom het dus zo belangrijk is om een zwemdiploma te halen,
wanneer ze in de zomer hier graag willen zwemmen.

We hebben al een eerste gesprek gehad met de bestuursleden ter voorbereiding op de opening van het
Natuurbad. Hier is in ieder geval al besloten dat de jongeren zonder zwemdiploma niet naar het
Natuurbad mogen.

Op zaterdag zijn tientallen vrijwilligers en een aantal jongeren van onze locatie hard aan de slag gegaan bij
het Natuurbad Rekken. Zij hebben o.a. het bladafval van omliggende bomen verzameld uit het lege
zwembad en van de ligweides. Het was een mooie ochtend en de jongeren hebben het erg naar hun zin
gehad. We zijn echt met open armen ontvangen door hele lieve mensen. Die een voor een bij ons
kwamen om kennis te maken en te verbinden met kleine gebaren: mensen die hun zorgen delen, hulp en
spullen aanbieden en klaarstaan om samen te werken. Door deze liefdevolle ontvangst voelden we ons
erg welkom en gewaardeerd.

Vanuit het bestuur hebben wij vernomen dat de kennismaking voor hen ook naar volle tevredenheid is
verlopen. Het voelde voor hen alleen wat ongastvrij dat zij de jongeren geen drinken en wat lekkers
konden aanbieden in verband met de Ramadan. Al met al kijken we terug op een mooie NLdoet.



Ramadan

Op dit moment doet een gedeelte van de jongeren (en een aantal collega’s) mee met de Ramadan. De
Ramadan is de jaarlijkse vastenperiode voor moslims die een maand duurt. In deze periode mogen zij niet
eten en drinken tussen zonsopkomst en zonsondergang. Maar naast het vasten gaat het tijdens de
Ramadan vooral om vrede, harmonie en spiritualiteit.

Voetbaltraining HSC’21 Haaksbergen

We hebben de afgelopen tijd veel contact gehad met diverse voetbalverenigingen uit de omgeving om te
kijken of de jongeren toegevoegd konden worden aan bestaande teams of dat er trainingen verzorgd
konden gaan worden door de verenigingen. Dit is natuurlijk niet zo ineens geregeld want het is voor een
voetbalvereniging niet niks om 44 extra jongeren op te nemen.

Voor nu hebben we met HSC'21 uit Haaksbergen een pilot lopen. Zij bieden een deel van het hoofdveld
aan en verzorgen het materiaal. De begeleiders van het COA verzorgen zelf de trainingen. Elke
vrijdagavond gaat een deel van de jongeren enthousiast op de fiets naar Haaksbergen om deel te nemen
aan de voetbaltraining. Ze hebben hier maanden naar uitgekeken.

Als goed blijft lopen dan wordt er door HSC'21 gekeken naar verdere mogelijkheden. De voorzitter is in
ieder geval positief en de jongeren uiteraard ook.

Activiteiten

Omdat de weersomstandigheden het nog niet altijd toelaten lekker buiten bezig te zijn, proberen we de
jongeren ook aan te sporen om binnen creatief bezig te gaan. Zo wilden ze wel graag de ruimtes wat
opleuken. En dus zijn ze aan de slag gegaan om mooie schilderijen te maken.

Wij zijn van mening dat er best wat talent tussen zit. @ Onze huismeester Theo zal deze kunstwerken
nog een mooi plekje gaan geven.



Onlangs was de locatiemanager jarig en daar werd door onze jongeren natuurlijk
ook aan gedacht. Een kleine attentie, zelf gemaakt, en dat is altijd leuk om te
krijgen!

Naast kunstzinnige werken is er ook, samen met de begeleiders, lekker gekliederd
met verf.

Of een heerlijk potje Twister om te kijken hoe het met de lenigheid staat.

Heerlijk om zo samen de koude, regenachtige avonden door te brengen.

EEN VOOR
ALLEN, ALLEN
VOOR EEN !




Fietsverlichting

Een terugkomend onderwerp is de (fiets)verlichting. Wij zijn blij dat
de mensen ons blijven waarschuwen wanneer zij een jongere
getroffen hebben in het donker zonder verlichting (ofwel lopend
ofwel fietsend). Dat stelt ons in staat om dit ook aan te blijven
kaarten bij de jongeren. Wij wijzen ze heel duidelijk op de gevaren
voor hunzelf en de omgeving en geven aan hoe ze veilig over straat
kunnen. Maar helaas constateren wij ook dat het puberende
jongeren blijven en zij dus niet altijd luisteren naar ons.

)

Naast de standaard fietscontroles die we wekelijks doen en de kleine reparaties die de jongeren samen
met de mentor of huismeester uitvoeren (zie vorige nieuwsbrief), starten we per 1 april een
samenwerking met Trajectum. Zij openen een werkplaats voor fietsreparaties. Onze jongeren kunnen
daar, tegen betaling, kleine en grote reparaties uit laten voeren aan hun fiets. We hopen dat dit bijdraagt
aan een veiligere verkeersdeelname.

Daarnaast hebben we contact gezocht met de wijkagent en gevraagd of zij controles willen uitvoeren op
de route naar Haaksbergen. Mocht er tijdens een controle een jongere zonder verlichting fietsen dan

krijgt hij daar ook gewoon een bekeuring voor, die hij zelf moet betalen.

Intercultureel Mediator

Een intercultureel mediator is een bemiddelaar met vaak dezelfde culturele achtergrond als de jongeren
en hij/zij spreekt ook dezelfde taal als de jongeren. Maar daarnaast hebben ze ook goed inzicht in de
Nederlandse cultuur en begrijpen ze de Nederlandse taal ook goed. Zij kunnen daarom ook goed ingezet
te worden om met de jongeren in gesprek te gaan. Bijvoorbeeld in de verlenging van de voorlichting die
er vanuit het COA al gegeven wordt. Een intercultureel mediator wordt ook weleens ingezet als culturele
brug tussen de jongeren en de COA-medewerkers, zodat zij elkaar en elkaars perspectieven beter
begrijpen. Ondanks dat de intercultureel mediator dezelfde taal kan spreken als de jongere, worden ze
niet ingezet als tolk. Wel wordt gebruik gemaakt van het feit dat ze dezelfde taal kunnen spreken.

Op de locatie maken wij samen met Nidos gebruik van intercultureel mediators. Wij zetten deze
mediators in op zowel individueel niveau als groepsniveau.

De onderwerpen die besproken kunnen worden zijn o.a. seksuele voorlichting (gegeven door GGD) of
omgangsnormen. Wanneer er gedrag geconstateerd wordt die niet past bij onze normen en waarden, en
zelfs onwenselijk kunnen zijn, dan is het belangrijk om met de jongeren in gesprek te gaan. Hen duidelijk
maken wat de normen en waarden in Nederland zijn en wat de verschillen zijn met het land van
herkomst. Dit is ontzettend belangrijk om goed te kunnen integreren. En daarom hecht COA daar ook veel
waarde aan.

Even voorstellen...

Deze opvanglocatie kunnen we natuurlijk niet draaiende houden
zonder onze woonbegeleiders, die zich 24/7 inzetten voor de
jongeren. Daarom zullen we de komende nieuwsbrieven enkele
collega’s vragen om zich even voor te stellen.

Vandaag stellen we collega Hussein aan jullie voor:

“Als vluchteling naar Nederland gekomen en nu ga ik zelf werken
met vluchtelingen! De cirkel is weer rond!”




Hussein was pas 1,5 jaar jong toen hij met zijn ouders, broers en zus naar Nederland is gevlucht. Hoewel
hij er zelf geen actieve herinnering aan heeft, beseft hij zich wel degelijk wat voor een impact het heeft op
iemand. Hierdoor kan hij zich dan ook goed verplaatsen in de jongeren.

Hussein is opgegroeid in Haaksbergen en startte zijn zorg carriere in het hetzelfde pand waar we nu ook
zitten. Alleen zat er destijds een besloten groep (deze jongeren mochten het terrein niet zomaar af). Ook
heeft hij ervaring opgedaan in de gehandicaptenzorg. Na ruim 10 jaar kwam hij tot de conclusie dat hij
toch graag met deze doelgroep wilde werken. En zo kwam hij bij het COA terecht. Hij begrijpt de jongeren
goed en wil graag een voorbeeld voor ze zijn. En met deze doelgroep werken in het pand waar zijn zorg
carriere is begonnen, is natuurlijk wel heel bijzonder. Hij geniet van het werken met deze jongeren, want
geen dag is hetzelfde. Je moet continu schakelen want we werken met verschillende culturen. Hussein is
dankbaar voor de kansen die hij gekregen heeft en het feit dat hij in Haaksbergen is opgegroeid. Hij hoopt
hiermee de jongeren ook te kunnen inspireren.

Bereikbaarheid

We willen het nogmaals duidelijk aangeven. Omdat ons mobiele netwerk nog niet
geoptimaliseerd is, kunt u ons telefoonnummer, 06-21 26 29 02, het beste als
contact opslaan in uw Whatsapp. Via Whatsapp is het wel mogelijk om ons te
bellen. Ook kunt u natuurlijk altijd een berichtje via Whatsapp doen.

Klachtenprocedure

Mochten er, ondanks al onze inspanningen, toch klachten zijn, dan kunt u deze doorgeven per mail
(fmmzrekkenpoa@coa.nl). Wij zullen uw klacht dan in behandeling nemen.

Wanneer wij een klacht ontvangen, wordt er eerst gekeken of de gegeven informatie volstaat. Soms kan
het zijn dat wij nog contact opnemen met u om wat meer details te vragen. Wij willen namelijk de juiste
jongere(n) aanspreken hierop. Afhankelijk van de klacht zal er een gesprek of een maatregel volgen.

Na het ontvangen van een klacht zullen wij deze bevestigen en vermelden dat wij daarop meteen actie
zullen ondernemen. Afhankelijk van de klacht en in overleg met de melder zal er wel of geen
terugkoppeling worden gegeven.

Alle meldingen/klachten worden door ons geregistreerd.

Beheergroep
Maandelijks komt de beheergroep bij elkaar om diverse zaken te bespreken. In deze beheergroep zitten

afgevaardigden van de gemeente, COA Rekken, de wijkagent en van de omwonenden.
De notulen van deze bijeenkomsten zullen altijd worden gepubliceerd op de website van de DCR:
https://dorpscooperatierekken.nl/themas/amv-opvang/

Met vriendelijke groet,

Het COA team & management
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